
特定商取引法に基づく表示 

基本情報 

販売業者：株式会社 Fect 

運営責任者：代表取締役 南谷 翔也 

所在地：〒141-0032 東京都品川区大崎3-5-2 6階 

連絡先 

メール:info@kyotonanahan.com 

商品代金以外の必要料金 

消費税、送料、振込手数料 

商品代金のお支払方法/期限 

クレジットカード: 

クレジットカード・セキュリティガイドラインに従い、当社はカード情報の保持は致しません。 

取り扱いカード Visa・Mastercard・JCB・American Express・Diners Club 

● クレジットカード会社により締め日および引き落とし日が異なります。 

宅急便コレクト（代金引換）: 

ヤマト運輸の「宅急便コレクト」サービスを利用します。代金引換手数料は無料です。代金は商品

のご到着の際に、ヤマト運輸の配送員にお支払いください。 

● ご注文画面にて、お届け先をご依頼主（送り主）情報と同じにすることで、代金引換を

ご利用いただけます。 

● 海外配送・店舗受取が含まれるご注文は代金引換をご利用いただけません。 

● ご利用には、会員登録が必要です。 



ご返品・お取り替え・ご返金 

菓子は食品ですので、お客様のご都合によるご返品・お取り替え・ご返金は、お断りさせていただい

ております。但し、お届けした商品が お申し込みと異なったり、汚損、破損など不備があった場合

は、お客様に送料をご負担いただくことなく取替えいたしますので、メールよりご連絡お願いいたしま

す。速やかに対応させていただきます。 

送料および到着までの日数（目安） 

5日～14日 
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